
会員からのコメントを確認する

①会員カルテの＜ホーム＞を開く

②会員からのコメントが届くと、青いコメントアイコンが出る

③青いコメントアイコンにカーソルを合わせると会員からのコ
メントが確認できる

④コメント確認欄に☑をつけると会員検索画面における未確認
数から除外される



会員にコメントを投稿する

①会員カルテの＜ホーム＞を開く

②コメントを投稿したい日の＜コメントアイコン＞を押す

③コメント入力欄に入力し、＜更新＞ボタンを押す
→会員アプリにプッシュ通知が届き、コメントを確認できます。
会員アプリでのコメント確認方法については、会員アプリのマ
ニュアルをご確認ください。


